SEBRAE

PROCESSO SELETIVO PARA PROGRAMA TRAINEE 2014

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO —
SEBRAE/RJ, no uso das atribuicdes legais que Ihe foram atribuidas por meio da Lei no 8.029,
de 12 de abril de 1990, e tendo em vista a necessidade de profissionais, torna publica a
realizagdao do Processo Seletivo para preenchimento de vagas em seu Programa TRAINEE -

2014, cujo procedimento reger-se-a pelas disposi¢ées abaixo:

1 - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 - O Processo Seletivo reger-se-a por este Regulamento e serd realizado pela Ability
Recursos Humanos, Telefone: 2221-8685, para preenchimento de 04 (quatro) vagas para a
Coordenacdo Regional Cidade do Rio de Janeiro I; Coordenac3o Baixada Il e Sede do SEBRAE/RJ:

2 - VAGAS
VAGAS
5 . Ne DE
cODIGO | AREA / REGIONAL LOCAL DE TRABALHO VAGAS PERFIL
Sede e
~ v ~ .
Vo1 Ciggggdjgagiz?je Rio de Janeiro (Centro) 03 Formagdo stperior completa,
. concluida no periodo de dezembro de
Janeiro |
2011 a dezembro de 2013, em
~ qualquer curso universitario
Coordenacdo .
Vo2 Baixada Il Duque de Caxias 01 reconhecido pelo MEC (bacharelado,
tecndlogo ou licenciatura).
OUTROS v’ Desejavel conhecimento do idioma Inglés

REQUISITOS EXIGIDOS

v' Disponibilidade para atuar em uma das localidades discriminadas

2.1. O Programa TRAINEE 2014 do SEBRAE/RJ objetiva incentivar profissionais com potencial
e diferencial significativo de competéncias técnicas e humanas, a se preparar para ingressar
na carreira de ANALISTA TECNICO |, observando os principios e metas estratégicas do
SEBRAE/RIJ.

2.2. Quem pode participar do Processo Seletivo:

Poderdo participar do processo seletivo candidatos que atendam todos os requisitos descritos
no item 2.
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SEBRAE

2.3. — Local e Jornada de Trabalho:

Os candidatos selecionados e contratados deverdo trabalhar como TRAINEE na Coordenacdo
Regional Cidade do Rio de Janeiro I; Coordenacdo Baixada Il e Sede do SEBRAE/RJ, conforme
relacdo de vagas descrita do item 2.

2.3.1 - A jornada de trabalho serd de 40 (quarenta) horas semanais, ficando o profissional
alocado, em uma das localidades listadas no subitem 2, de acordo com a vaga definida pelo
candidato no momento da inscrigao.

2.4. - Contratacao:

A contratacdo dos selecionados sera por tempo determinado de 12 (doze) meses, podendo
ser renovado uma Unica vez, por igual periodo.

2.4.1. - Apd6s o término do Programa TRAINEE, o contrato podera tornar-se por tempo
indeterminado, a depender do resultado das avaliagdes ao longo da alocagao na Coordenagdo
Regional Cidade do Rio de Janeiro |; Coordenacdo Baixada Il e Sede do SEBRAE/RJ, do resultado
da avaliagdo final do Programa (elaboracdo de um Projeto de interesse para o SEBRAE/RJ), da
disponibilidade de vagas no quadro efetivo de empregados e da adequacdo ao perfil
estabelecido no programa.

2.5. — Remuneracao:

O salario sera de RS 2.547,47 (dois mil quinhentos e quarenta e sete reais e quarenta e sete
centavos).

2.5.1. - O SEBRAE/RJ oferece, além do salario, os seguintes beneficios fixos: assisténcia médica
e odontoldgica, seguro de vida em grupo, previdéncia privada, vale transporte e auxilio-
refeicdo ou alimentacao.

2.6 — Contatos:

Todo e qualquer esclarecimento a respeito dessa selecdo devera ser feito somente por
escrito, através do endereco eletronico: sebrae@ability-rh.com

E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar o cronograma, as convocagdes e
tomar ciéncia da publicacdo de todos os atos e dos resultados referentes a esse processo
seletivo divulgados no site Ability Recursos Humanos — www.ability-rh.com.

3 - DA INSCRICAO

3.1 - Alinscricdo devera ser efetuada por meio do envio de curriculum vitae para o enderego
eletronico da Ability Recursos Humanos: sebrae@ability-rh.com, no periodo compreendido
entre os dias 02/02 a 03/03/2014, informando o codigo da vaga a qual ira se candidatar
conforme item 2. No curriculo deve ser incluido o telefone e e-mail do candidato.

3.2. O candidato somente podera se inscrever para uma Unica vaga. Dessa forma, no
momento do envio do curriculo devera informar o codigo da vaga descrito no item 2 deste
regulamento.
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3.3 — O candidato recebera e-mail eletrénico automatico informando que seu curriculum vitae
foi recebido pelo Ability Recursos Humanos.

3.4 - Ainscricdo vale, para todo e qualquer efeito, como forma de expressa concordancia, por
parte do candidato, com todas as condicdes e exigéncias constantes no presente
Regulamento, das quais ndo podera alegar desconhecimento em momento algum.

3.5. Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera ler este Comunicado e certificar-se de
gue preenche todos os requisitos exigidos.

3.6 - As informagdes contidas no curriculum vitae serdao de inteira responsabilidade do
candidato;

3.7. O candidato devera se inscrever na vaga de acordo com a regido em que possui
disponibilidade em atuar.

4 — DAS ETAPAS DA SELECAO

Todas as etapas da Selecdo serdo realizadas na cidade do Rio de Janeiro / RJ, em local a ser
informado no momento da convocacdo de cada etapa.

A selecdo serd realizada em 4 (quatro) etapas:

a) andlise curricular;

b) provas objetivas: atualidades e lingua portuguesa
¢) dindmicas de grupo; e

d) entrevistas individuais.

4.1. - Analise curricular (eliminatdria):

A analise curricular sera realizada para verificacdo dos requisitos publicados no item 2 deste
Regulamento.

Os candidatos que atenderem, por intermédio das informacgdes inseridas no curriculum vitae,
aos pré-requisitos, de acordo com o item 2, estardao habilitados a participar da 22 etapa do

processo seletivo — provas objetivas.

4.2. - Provas Obijetivas (eliminatdria e classificatoria):

a) serdo aplicadas provas presenciais de atualidades e lingua portuguesa, com carater
eliminatério e classificatorio.

b) as Provas serdo aplicadas a todos os candidatos que comparecerem na data, hora e local
especificados para a realizacdo da mesma.

c) as provas serdo aplicadas na cidade do Rio de Janeiro / RJ, em local a ser informado no
momento da convocagdo.
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d) a Prova de Atualidades e Lingua Portuguesa tera a duragao maxima de 03 (trés) horas.

e) a Prova de Atualidades e Lingua Portuguesa serd composta de 40 (quarenta) questdes de
multipla escolha, com 04 (quatro) alternativas de respostas para cada questao (A, B, C, D),
sendo apenas 01 (uma) alternativa correta, com o grau de dificuldade compativel ao nivel de
escolaridade minimo exigido, distribuidos da seguinte forma:

| — Atualidades: 20 (vinte) questdes; e

Il - Lingua Portuguesa: 20 (vinte) questdes.

4.2.1 - Serd eliminado do Processo Seletivo o candidato que ndo obtiver o minimo de 70%
(setenta por cento) de acertos no total de pontos distribuidos no conjunto de contetddos da
Prova de Atualidades e Lingua Portuguesa.

4.2.2 - Os candidatos serdo convocados, para a Prova de Atualidades e Lingua Portuguesa,
mediante publicacao no site da Ability Recursos Humanos: www.ability-rh.com e por e-mail
onde constard o a data, horario e local da realiza¢dao da Prova.

4.2.3 - O candidato deverd comparecer no local indicado para realizacdo da Prova de
Atualidades e Lingua Portuguesa, pelo menos, 30 (trinta) minutos antes do hordrio previsto
para o seu inicio, portando documento original de identificacdo, lapis preto, borracha e caneta
esferografica azul ou preta.

4.2.4 - O candidato, que chegar apds o horario determinado, nao podera realizar a Prova. Nao
havera Prova em outros locais e hordrios diversos daqueles indicados neste Regulamento.

4.2.5 - O candidato deverd assinalar as respostas das questdes objetivas na folha de respostas,
preenchendo as lacunas com caneta esferografica de tinta preta ou azul. O preenchimento da
folha de respostas, unico documento valido para a correcdo da prova, serda de inteira
responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrucdes
especificadas, contidas na capa do caderno de prova e na folha de respostas.

4.2.6 - Em hipdtese alguma, havera substituicdo da folha de resposta por erro do candidato.

4.2.7 - Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal a folha de respostas preenchida e
assinada no local indicado, assim como o caderno de questdes.

4.2.8 - Os trés ultimos candidatos deverdao permanecer na sala de prova e somente poderdo
sair juntos do recinto.

4.2.9 - Por ocasido da realizacdo da prova, o candidato que nao apresentar documento de
identificacdo original ndo podera fazer as provas e serd automaticamente eliminado do
Processo Seletivo.

4.2.10 - Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo da prova,
documento de identificacdo original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser
apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em érgdo policial, expedido h3,
no maximo, trinta dias.
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4.2.11- N3o haverd sob hipdtese alguma realizacdo de prova fora da data e hordrio
previamente estabelecido e realiza¢ao de prova de segunda chamada.

4.2.12 - O ndao comparecimento a prova implicara a eliminagao automatica do candidato.

4.2.13 - Sera excluido, deste Processo Seletivo, o candidato que faltar ou chegar atrasado a
Prova, ou que, durante a sua realiza¢do, for colhido em flagrante comunica¢do com outro
candidato ou com pessoas estranhas, oralmente, por escrito ou através de equipamentos
eletronicos, ou, ainda, que venha a tumultuar a realiza¢dao das Avaliagdes, podendo responder
legalmente pelos atos ilicitos praticados.

4.2.14 - Serd automaticamente excluido do Processo Seletivo o candidato que:

a) ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento do fiscal ou portando a folha de
respostas;

b) for surpreendido em comunicagcdo com outro candidato ou terceiros, verbalmente, por
escrito ou por qualquer outro meio de comunicagdo, sobre a prova que estiver sendo
realizada, ou estiver utilizando livros, notas, impressos nao permitidos e calculadoras;

c) lancar mao de meios ilicitos para executar as provas, seja qual for;

d) ndo devolver a folha de respostas;

e) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos ou ser descortés com qualquer dos
fiscais, membros da comissao.

f) descumprir as instrugdes contidas no caderno de Prova, na folha de respostas ou previstas
neste Regulamento;

g) utilizar, ou tentar utilizar, meios fraudulentos, para obter aprovacao proépria ou de
terceiros, em qualquer etapa do Processo Seletivo;

h) Entregar a folha de respostas sem assinatura no local indicado.

4.2.15 - No dia de realizacdo das provas, ndo serdao fornecidas por qualquer dos fiscais,
membros da comissdo, informacgdes referentes ao seu conteido e/ou aos critérios de
avaliacao e de classificagao.

4.2.16 - Somente serao permitidos assinalamentos na folha de respostas feitos com caneta
esferografica de tinta azul ou preta;

4.2.17 - As questdes da Prova serdo do tipo multipla escolha, com quatro op¢des (A, B, Ce D)
€ uma Unica resposta correta, de acordo com o comando da questao.

4.2.18 - Os prejuizos advindos de marcagdes, feitas incorretamente na folha de respostas,
serdo de inteira responsabilidade do candidato.

4.2.19 - Nao serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham
mais de uma resposta (mesmo que uma delas esteja correta), emenda ou rasura, ainda que
legivel.

4.2.20 - O candidato deverd transcrever as respostas da Prova para a folha de respostas, que
serd o unico documento valido para a correcao da Prova, apondo, ainda, sua assinatura no
cartao.

4.2.21 - O preenchimento da folha de respostas sera de inteira responsabilidade do candidato,
gue deverd proceder em conformidade com as instrucdes especificas contidas neste
regulamento. Em hipdtese, alguma havera substituicdo do Gabarito por erro do candidato.
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4.2.22 - O candidato ndo poderd amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de qualquer modo,
danificar sua folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da
impossibilidade de corregao da mesma.

4.2.23 - As instrucles, constantes na Prova e na folha de respostas complementam este
Regulamento e deverdo ser rigorosamente observadas e seguidas pelo candidato.

4.2.24 — Serd considerado nula a folha de respostas que estiver marcado ou escrito,
respectivamente, a lapis, bem como qualquer forma de identificacdo do candidato fora do
lugar especificamente indicado para tal finalidade.

4.2.25 - O candidato que se retirar do local onde estd realizando a Prova ndo podera retornar
em hipdtese alguma.

4.2.26 - Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacdao do tempo previsto para aplicacdo da
Prova em virtude de afastamento de candidato da sala de Prova.

4.2.27 - Ao término da Prova, o candidato entregara ao Fiscal de Sala a Prova e a folha de
respostas devidamente preenchida.

4.2.28 - Serd considerado ausente o candidato que por qualquer motivo ndo entregar a folha
de respostas ao Fiscal de Sala.

4.2.29 — O conteudo programatico da Prova de Atualidades é o seguinte:

1. Aspectos da politica brasileira. 2. Aspectos da politica internacional. 3. Cultura e sociedade
brasileira: literatura, artes, musica, arquitetura, radio, cinema, teatro, jornais, revistas e
televisdao. 4. Descobertas e inovagdes cientificas na atualidade e seus impactos na sociedade
contemporanea. 5. Meio ambiente e sociedade: desenvolvimento sustentavel, problemas,
politicas publicas, organizacdes ndo governamentais, aspectos locais e globais. 6. Panorama
da economia nacional e internacional. 7. O cotidiano brasileiro.

4.2.30 - O conteudo programatico da Prova de Portugués é o seguinte:

1. Leitura e interpretacdo de texto. 2. Lingua Falada e Escrita: uso informal e formal da lingua;
o nivel culto da linguagem. 3. Coesao e coeréncia textual. 4. O sistema ortografico vigente. 5.
Acentuacao grafica. 6. Morfossintaxe: estrutura e formacgao das palavras; classes de palavras;
flexdes de palavras; frase, oracao, periodo; estrutura da frase; fung¢des sintaticas; periodo
simples e composto: coordenacdo e subordinacdo; regéncia nominal e verbal; crase;
concordancia nominal e verbal; substituicdo e colocagdo dos pronomes pessoais obliquos
atonos. 7. Pontuacdo. 8. Semantica: adequacgao vocabular; sinbnimos, anténimos, homoénimos
e parénimos; denotacdo e conotacao.

4.3. - Dinamicas de grupo (eliminatdria e classificatodria):

Os candidatos aprovados na etapa anterior serdo convocados para a etapa da dinamica de
grupo.

Os candidatos convocados passardo por situacdes diversas, como simulacdes de trabalho em
equipe e verificacdo de capacidade de relacionamento.
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Para classificacao o candidato deverd alcancar pontuagdao minima de 14 pontos (equivalente a
70%).
Nesta etapa serdo analisadas as seguintes competéncias/ habilidades:

a) Negociacdo.
b) Trabalho em Equipe.
c) Comunicagao.
d) Flexibilidade.

Os candidatos receberdo pontuacdo de 01 a 05 para cada competéncia/ habilidade.

4.4, - Entrevistas individuais (eliminatoria e classificatdria):

Os candidatos aprovados na dindmica de grupo serdo convocados para as entrevistas, que
serdo realizadas com base nas Atitudes e Competéncias pertinentes ao espaco ocupacional de
Analista Técnico |, por meio de critérios quantitativos.

Para ser classificado nesta etapa, o candidato deverd alcancar pontuagdo minima de 14
pontos (equivalente a 70%).

Nesta etapa serdo analisadas as seguintes competéncias/atitudes:

a) Relacionamento Interpessoal.
b) Comprometimento.

c) Proatividade.

d) Foco no Cliente.

Os candidatos receberdo pontuacdo de 01 a 05 para cada competéncia/Atitude.

4.5. E de responsabilidade do candidato os gastos com deslocamento, estadia, alimentagdo e
qgualquer outro custo relacionado a sua participacdo neste Processo Seletivo.

4.6. O resultado de cada etapa do processo seletivo sera divulgado no site da Ability Recursos
Humanos: www.ability-rh.com.

4.7. Apds a divulgacdo dos resultados de cada etapa o candidato podera solicitar, somente por escrito,
esclarecimentos no prazo de até 2 dias Uteis da data de divulgagdo do respectivo resultado.

5. RESULTADO FINAL DO PROCESSO SELETIVO

5.1. Serdo considerados aprovados os 04 (quatro) candidatos que alcangarem maior
pontuacdao no somatodrio das notas nas etapas das provas objetivas, dinamica de grupo e
entrevista individual. Para a classificagdo dos candidatos sera levado em consideragdo a vaga
definida pelos candidatos no momento da inscricdo e o nimero de vagas definido em cada
area/regional de acordo com o item 2.

5.2.  Os demais candidatos, que alcancarem a nota minima, de acordo com os subitens 4.2
4.3. e 4.4., deste Regulamento, serdo considerados classificados para o cadastro reserva,
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levando-se em conta, para a ordem de classificagdo, o somatdrio das notas nas etapas das
provas objetivas, dinamica de grupo e entrevista individual e a vaga definida pelos candidatos
no momento da inscrigao.

5.3. O cadastro reserva tera validade de 02 (dois) anos a contar da data de divulgacao do

Processo Seletivo.

6 - DA DIVULGACAO DO RESULTADO E DOS CRITERIOS DE DESEMPATE
6.1 — O resultado final com ordem classificatdria sera divulgado no site www.ability-rh.com.

6.2 — Se mais de um candidato obtiver a mesma nota final no Processo Seletivo, considerar-se-
3, para efeito de desempate, a ordem a seguir:

a) maior pontuacgdo na Prova de Atualidades; e
b) maior pontuacao na Prova de Lingua Portuguesa;

6.3 — Persistindo, ainda, o empate com a aplicagdo do subitem 6.2, serd utilizado o critério de
preferéncia ao candidato de maior idade.

7 — DOS REQUISITOS BASICOS PARA CONTRATACAO:

| - Nao registrar antecedentes criminais, com sentenca penal condenatédria transitada em
julgado;

Il - Ter, na data da admissdo, idade minima de 18 anos;

Il - Possuir escolaridade e perfil correspondente ao nivel exigido neste Regulamento;

IV - Ndo exercer cargo ou fungao publica, ressalvadas as acumulagdes permitidas;

V - Disponibilidade de tempo para exercer suas atividades de segunda a sexta, com carga
horaria diaria de 08 horas;

VII - Nos ultimos 05 (cinco) anos, na forma da legislacdo vigente, o candidato ndo pode ter
sido declarado responsavel por atos julgados irregulares por decisao definitiva do Tribunal de
Contas da Unido, do Tribunal de Contas do Estado, do Distrito Federal ou de Municipio, ou,
ainda, por Conselho de Contas de Municipio.

§ 12 - A ndo comprovacao de qualquer dos requisitos especificados nos subitens anteriores
impedira que o candidato assuma a vaga e o eliminara do Processo Seletivo.

7.1 - Quando convocados para assinatura do Contrato de Trabalho, os candidatos deverdo
apresentar os documentos comprobatérios das condicGes estabelecidas no item anterior,
juntamente com os demais documentos pessoais exigidos, no prazo que for fixado no
documento de convocacdo. A ndo apresentacdo de qualquer documento implicard na
impossibilidade de contratacao do candidato.

7.2 - Documentagdo necessaria pra a contratagdo:

a) carteira profissional;

b) certificado de reservista;
c) titulo de eleitor;

d) carteira de identidade;

e) CPF;
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f) PIS;

g) certiddo de nascimento ou casamento;

h) certiddo de nascimento (filhos ou dependentes);

i) 01 retrato 3 x 4,

j) curriculum vitae;

k) diplomas e certificados de conclusao de cursos;

I) comprovante residencial atualizado; e

m) conta no Banco do Brasil ou Caixa Econ6mica Federal.

7.3 - Verificada, a qualquer tempo, a apresentacdo de documentos falsos e/ou de inscri¢do
que ndo atenda a todos os requisitos do presente Regulamento, serd o candidato,
automaticamente eliminado, do Processo Seletivo ou demitido por justa causa caso ja tenha
sido firmado o Contrato de Trabalho.

8 — DA CONVOCAGCAO E CONTRATAGAO

8.1 — A convocagao, para contratacdo, dar-se-a por e-mail.

8.2 — O candidato que, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, ndo atender a convoca¢dao de que
trata o item anterior, sera considerado desistente, sob pena de ser eliminado do Processo
Seletivo, anulando-se os atos decorrentes da inscri¢ado.

8.3 — S3o condig¢bes para a contratagao:

a) ter sido aprovado e classificado no Processo Seletivo;

b) apresentar documentacdo completa, conforme previsto neste Regulamento, e relagdo a ser
divulgada por ocasido da convocacgao;

c) apresentar aptiddo, sem qualquer restricdo, para o exercicio, no exame médico
admissional, realizado em data e local a ser definido posteriormente; e

d) ndo ser servidor da administragdo direta ou indireta da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e/ou dos Municipios, nem empregado ou servidor de suas subsididrias e controladas,
ressalvadas as acumulac8es de cargos/empregos previstos na Constituicdo Federal.

8.4 - O candidato aprovado, que n3do atender a convocagao, no prazo fixado perdera o direito
a convocagdo para a vaga pra a qual se habilitou, facultando ao SEBRAE/RJ a convocagdo do
candidato classificado na ordem subseqliente das vagas existentes.

8.5. - O candidato admitido deve entrar em exercicio imediatamente, a contar da data da
admissdo, tornando-se sem efeito o ato de admissdo, se o candidato ndo assumir no prazo
previsto, apds cumpridas as formalidades legais.

9 - DAS DISPOSIGCOES FINAIS

9.1 - E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos,
deste Regulamento e os comunicados referentes a este Processo Seletivo, no site da Ability
Recursos Humanos: www.ability-rh.com
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9.2 - A mudanca de endereco, quando ocorrer, devera ser informada, formalmente, por meio
de carta assinada pelo préprio candidato, enderecada ao SEBRAE/RJ.

9.3 - Os itens deste Regulamento poderdao sofrer eventuais alteracbes, atualizacdes ou
acréscimos, enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, até a
data da convocacdo dos candidatos para o evento correspondente, circunstancia que serd
mencionada com a devida antecedéncia, em Regulamento ou aviso a ser divulgado, de forma
a assegurar as informacoes aos candidatos.

9.4 - O candidato poderd obter, informacdes referentes ao Processo Seletivo, somente por
escrito, por meio do endereco eletrénico: sebrae@ability-rh.com

9.5 - Nado serdo fornecidos atestados, cépias de documentos, certificados ou certiddes
relativos a notas e desempenho de candidatos.

9.6 - E reservado ao SEBRAE/RJ o direito de proceder a contratacio em niimero que atenda
ao seu interesse e as suas necessidades.

9.7 - A verificacdo, em qualquer época, de declaracdo falsa ou de documentos falsos,
apresentados pelo candidato no ato da inscricdo ou da contratacdo importard na anulacdo
daquela e, em conseqliéncia, de todos os atos dela decorrentes, sem prejuizo de outros
procedimentos legais cabiveis.

9.8 - Os casos omissos, no presente Regulamento, serdao resolvidos em conjunto pela Ability
Recursos Humanos e pelo Sebrae/RJ.

9.9. — Fica assegurado ao SEBRAE/RJ o direito de transferir ou revogar, no todo ou em parte, o
presente Processo Seletivo, sem que em decorréncia dessa medida tenham os participantes
direito a indenizacdo, compensacao ou reclamacdo de qualquer natureza.

Rio de Janeiro, em 02 de fevereiro de 2014.

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
no Estado do Rio de Janeiro — Sebrae/RJ
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